
5 godina jamstva za Vitodens 100-
W i 111-W i Vitocal 100-S/111-S i 
200-S/222-S
Od 1.7.2020. Viessmann za Vitodens 100-W/111-W i Vitocal 100-S/111-S, 
200-S/222-S nudi gratis 5 godina jamstva kao proširenje na osnovno zakon-
ski propisano jamstvo od 2 godine. 

Način produljenja garancije
Preduvjet za gratis produljenje jamstva je online registracija vlasnika ins-
talacije unutar 6 mjeseca od puštanja uređaja u pogon, slijedom koje vlasnik 
dobiva ugovor o produljenju jamstva s uvjetima za ostvarivanje produljenja 
jamstva.

Trajanje jamstva
Jamstvo vrijedi od kupnje/isporuke uređaja, a završava nakon 60 mjeseci uz 
poštivanje uvjeta jamstva. 

Opseg jamstva
Produljeno jamstvo produljuje osnovno zakonski propisano jamstvo na 
ukupno pet godina. Korisniku jamčimo besprijekornu kvalitetu proizvoda kroz 
besplatno uklanjanje kvarova i nedostataka koji su uzrokovani tvorničkim 
greškama. Jamstvo obuhvaća sve mehaničke i elektroničke sastavne dije-
love u paketu kao npr. uređaj, regulacija, crpke i ventilatori. 
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Uvjeti produljenog jamstva

Sljedeći uvjeti moraju biti ispunjeni:

1. Uređaj kupljen i/ili pušten u pogon ne ranije od 1.7.2020. 
1. Uređaj je ugrađen prema pravilima struke od strane stručne osobe.
2. Uređaj je pušten u pogon od strane Viessmann ovlaštenog servisera.
3. Uređaj registriran od strane korisnika putem online obrasca najkasnije 6 mjeseca od 

dana puštanja u pogon od strane Viessmann ovlaštenog servisera. 
4. Nakon registracije korisnik sklapa ugovor o gratis produljenom jamstvu s tvrtkom 

Viessmann.
5. Uređaj se servisira i održava u vremenskim periodima propisanim u ugovoru - Vitodens 

svake dvije godine, a Vitocal svake godine. Radove vrši ovlašteni Viessmann 
serviser prema uputama proizvođača.  
Cijena redovnog servisa Vitodens uređaja iznosi 130 EUR + PDV. 
Cijena redovnog servisa Vitocala iznosi 300 EUR + PDV.
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Sadržaj zaštićen autorskim pravima.

Kopiranje i drugo korištenje samo uz prethodno usuglašenje.

Zadržavamo pravo na izmjene.

5 godina jamstva

Područje primjene
5 godina jamstva se odnosi na sljedeće proizvode:

 Vitodens 100-W Touch
 Vitodens 111-W Touch
 Vitocal 100-S/111-S
 Vitocal 200-S/222-S

Skenirajte i ispunite formular za registraciju produljenog jamstva!

Vitodens 100-W s Touch Displayom

Redovno održavanje uređaja jamči 

siguran i dugotrajan rad
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Vitodens 100-W s WiFi inside 

regulacijom

Vitocal 200-S, split dizalica topline 

zrak/voda


